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Réussir à l’international : des formations pour y répondre

80% des fusions et acquisitions d’entreprises
 se soldent en échecs pour des raisons interculturelles

Face à ce constat, Global’Ease, société de formation et de conseil spécialisée dans les
relations interculturelles depuis plus de 10 ans, s’associe à la Chambre de Commerce et
d’Industrie Franco-Britannique pour offrir un nouveau service aux entreprises tournées vers
l’international.

GLOBAL EFFECTIVENESS est un programme de formations pour « réussir à
l’international ». Il est destiné à tous les managers désireux de mieux comprendre les enjeux
de la globalisation et de développer leur efficacité sur le terrain.

Réparties en trois modules indépendants, les formations développent trois compétences
spécifiques et complémentaires :
� Le management interculturel ou savoir gérer la diversité et développer des synergies;
� Les relations commerciales ou comment adapter une approche commerciale en

cohérence avec la spécificité du client;
� La communication professionnelle ou les outils pour adopter une communication

percutante.

Le caractère innovant d’un tel projet est dans son approche « inter-entreprises » : ouvertes à
toutes les entreprises internationales, les formations permettent de rassembler des
managers de tous horizons dans des secteurs d’activités et sur des marchés très divers.
Véritable plate-forme d’échanges interculturels, les entreprises confrontent des expériences,
échangent sur des enjeux et des stratégies, s’enrichissent d’idées et d’approches diverses et
tissent ainsi un réseau international de relations professionnelles.

Ces formations sont organisées en partenariat avec la Chambre de Commerce et d’Industrie
Franco-Britannique dont on connaît l’implication et le dynamisme dans le développement des
affaires internationales.

Elles sont assurées en anglais par les consultants de Global’Ease en collaboration avec des
spécialistes du management dont Michael Segalla, Professeur Associé de HEC.
Global’Ease offre une approche pédagogique originale qui privilégie l’interactivité par le jeu
et la mise en situation. Elle permet aux participants d’acquérir des réflexes d’efficacité pour
aborder l’international en toute confiance.

Chaque module a une durée de deux jours ; les sessions débuteront à partir du mois de
mars 2002. Les inscriptions sont ouvertes dès maintenant.

Pour toute inscription et demande d’information, merci de contacter Adeline Chapron de
Global’Ease :
Par e-mail : info@global-ease.com
Par téléphone : 01 47 94 89 75
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